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Retourneren

Je hebt het recht uw bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te annuleren. Je hebt na annulering nogmaals 14 dagen tijd om het product retour te sturen. Je krijgt dan het volledige orderbedrag inclusief verzendkosten gecrediteerd. 
De kosten voor retour van jouw thuis naar de webwinkel zijn voor je eigen rekening.
[bookmark: _GoBack]Indien je gebruik maakt van het herroepingsrecht, zal het product met alle geleverde toebehoren, ongebruikt en - indien redelijkerwijze mogelijk - in de originele staat en verpakking aan Baby Jungle bv geretourneerd moeten worden. Je bent aansprakelijk voor de waardevermindering van de goederen die het gevolg is van het gebruik van de goederen, dat verder gaat dan nodig is om de aard, de kenmerken en de werking van de goederen vast te stellen. Stuur een kopie van de factuur of leverbon mee, zodat wij weten van wie de retourzending afkomstig is.
Om gebruik te maken van dit recht kunt u contact met ons opnemen via info@babyjungle.nl
Wij zullen vervolgens het verschuldigde orderbedrag zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen 14 dagen na aanmelding van jouw retour terugstorten. Wij mogen wachten met terugbetaling tot wij de goederen hebben
teruggekregen, of u heeft aangetoond dat u de goederen heeft teruggezonden, al naar gelang welk tijdstip eerst valt.
Uitzonderingen retourneren
Uitsluiting van het herroepingsrecht is mogelijk voor producten: 

a. die door de ondernemer tot stand zijn gebracht overeenkomstig specificaties van de consument, zoals naamsvermelding of speciale maat.
b. die duidelijk persoonlijk van aard zijn;
c. die door hun aard niet kunnen worden teruggezonden;
d. die gebruikt zijn en daarvan duidelijke sporen dragen;
U kunt uw bestelling retourneren naar het volgende adres:
Baby Jungle bv
Oosteinderweg 205 b
1432 AS  Aalsmeer
Nederland


Modelformulier voor herroeping 
(dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt herroepen) 

— Aan 
Baby Jungle bv						tel.: 0297-548917
Oosteinderweg 205 b					@:  info@babyjungle.nl
1432 AS  Aalsmeer
Nederland


	— Ik deel u hierbij mede dat ik onze overeenkomst betreffende de verkoop van de volgende goederen herroep:


	



	

	— Besteld op (DD-MM-YYYY) :
	
	— Ordernummer :

	
	
	


	

	
	

	—  Ontvangen op (DD-MM-YYYY):
	
	

	

	
	

	

	
	

	— Naam en adres consument :
	
	

	

	
	

	

	
	

	— IBAN Rekeningnummer:
	
	

	
	
	
	

	

	
	

	— Handtekening van consument (alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend) 

	

	
	

	

	
	

	— Datum(DD-MM-YYYY):
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